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Protocollo di intesa

Tra
Il Movimento Difesa del Cittadino, in persona di:

dott. Antonio Longo, Presidente e legale rappresentante p.t. del
Movimento Difesa del cittadino, corrente in Roma alla via Piemonte,
39/a

avv. Ornella Mannino, Responsabile del Dipartimento Pubblica
Amministrazione e Riscossione dello stesso Movimento Difesa del
cittadino

L'Universita degli studi di Salerno — Facolta di Economia -
Dipartimento di Diritto, Impresa e Lavoro, di seguito denominato DDIL,
in persona del suo Direttore p.t. prof. Fulvio Bianche D’'Urso, con sede
in Fisciano (SA) alla via Ponte Don Melillo,

premesso che

- il Movimento Difesa del cittadino persegue finalita di tutela dei
diritti dei cittadini, consumatori ed utenti, autonoma da partiti politici e
sindacati, iscritta nel Registro Nazionale delle Associazioni di
Promozione Sociale (APS), membro (giusta decreto del Ministero delle
Attivita Produttive del 9 novembre 2004 e seguenti integrazioni) del
CNCU (Consiglio Nazionale dei Consumatori e degli Utenti istituito ex artt.
136 e 137 del d. Igs. 6 settembre 2005, n. 206 <c.d. Codice del

Consumo> presso il Ministero dello Sviluppo Economico) e del
Consumers' Forum;

- collabora con Legambiente, le principali associazioni nazionali dei
consumatori ed & presente in diverse sedi istituzionali, comitati,
commissioni, arbitrati, osservatori e forum;
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considerato

che la |. 24 dicembre 2007, n. 244 (Disposizioni per la formazione del
bilancio annuale e pluriennale dello Stato -legge finanziaria 2008),
attuando il disposto dell'art. 101 del Codice del Consumo, all'art. 2,
comma 461, disciplina I' “Emanazione da parte degli enti locali, in
sede di stipula dei contratti di servizio, di una «Carta della qualita dei
servizi» comprensiva di una clausola disciplinante una procedura

“conciliativa ovvero la risoluzione non giurisdizionale delle eventuali
controversie.

ritenuto

che la collaborazione tra il Movimento in difesa del cittadino e il
Dipartimento di Diritto, Impresa e lavoro potrebbe produrre
I'erogazione di prestazioni di elevata qualita sia di consulenza,
progettazione e ricerca a margine delle dette attivita, sia in relazione a
tutte le attivita ed agli adempimenti rinvenienti dall’'art. 2, comma 461,
legge 244/07 (finanziaria 2008) e dall’art. 30 |. 69/2009 in favore
del’MDC Salerno (Salerno e Provincia) e dellMDC Lazio (territorio
dell'intera regione Lazio) con una clausola aperta atta a consentire

via Piemonte, 38/A (00187) ROMA, C.F. 97055270587

via Ponte Don Melillo - 84084 - Fisciano (SA)

/%% - S —

[0 |


lsimionato
Casella di testo
         (OMISSIS)


UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI SALERNO

DIPARTIMENTO DI DIRITTO, IMPRESA E LAVORO

‘movimento
difesa
del ciftadino

I'estensione dell'intesa a tutte le sedi del Movimento che aderiranno e
che successivamente dichiareranno di volere aderire

attesa
I'esigenza di realizzare un modello di collaborazione istituzionale,
sinergico ed efficace che garantisca lo scambio di rispettive
conoscenze nonche l'interazione e la condivisione di esperienze

tutto cio premesso

le parti convengono e stipulano un accordo quadro di collaborazione.

Movimento Difesa del Cittadino

il Resp. Dip. P. A. e Riscossione
O avv. Ornella Mannino
Il Direttore del Dipartimento

Prof. Fulvio nchi D'Urso  »
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