Raccomandata a/r

Spett.le Trenitalia  











Assistenza Passeggeri









Via Giolitti n. 2       00185 Roma 

p.c.        Spett.le Movimento Difesa del Cittadino

Via Piemonte n.39/a

00187 Roma

Oggetto: Richiesta indennizzo per smarrimento bagaglio
Il sottoscritto ………………………...residente in ………………………………….

Via ………………………………………………………………..n. …………………………….

PREMESSO CHE

· in data …………………. acquistava presso la stazione di …….……………………..

un biglietto ferroviario con destinazione …………………………. ………………………..

sul treno ……………………………………………………………………………………………;

 (Eurostar Italia, Eurostar Italia AV, TrenOK, Intercity, Intercity Plus)

CONSIDERATO CHE

- nella stazione di arrivo (o durante il viaggio) constatava il furto del bagaglio posto:

 FORMCHECKBOX 
 nel vano-bagagli della carrozza del treno;

 FORMCHECKBOX 
 nella cuccetta o nel vagone-letto (in caso di furto durante il viaggio e a compartimento chiuso);

 FORMCHECKBOX 
 nell’ auto o sulla moto al seguito;

- avvertiva il personale ferroviario ed effettuava regolare denuncia presso la Polizia Ferroviaria di …………………… …., che si allega in copia.

CHIEDE
Che venga risarcito con la massima sollecitudine il danno quantificabile in € …………..…..., sulla base di quanto contenuto nel bagaglio e di seguito specificato: ………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………
(elencare in dettaglio gli oggetti contenuti nel bagaglio smarrito, allegando se possibile, copia degli scontrini/ricevute fiscali o una stima del valore degli oggetti stessi)
Con riserva di ogni diritto.

Distinti Saluti.

Data 

Firma


Allegati:

· copia del biglietto ferroviario
· copia della denuncia
· dati bancari
