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PREMESSA

Questo breve opuscolo ha solo uno scopo
divulgativo e non ha pretese di completezza nella
trattazione della materia.

E' stato pensato e scritto per offrire un aiuto ai
consumatori pugliesi.

Non si rivolge a giuristi o a professionisti del
diritto che possono consultare manuali, banche dati
e riviste giuridiche.

Ci siamo sforzati di usare un linguaggio semplice
e comprensibile a tutti i cittadini, anche a quelli non
abituati a terminologie tecnico giuridiche.

1l nostro proposito era di riuscire a trattare
l'argomento in maniera semplice e comprensibile a
chi si rivolge agli sportelli di una Associazione
Consumatori per essere aiutato, ma anche in maniera
non superficiale e, comunque, utile ai cittadini che lo
leggeranno.

Avv. Luigi Mariano
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Sara effetto della crisi economica e della
contrazione delle vendite nel settore dell'auto, ma sta
accadendo sempre piu frequentemente che quando si
va ad acquistare un'automobile la concessionaria ti
apre un finanziamento € non ti consegna la macchina

che hai scelto di comprare.

Cosa si puo fare quando la banca o la finanziaria
ti chiede il pagamento delle rate del finanziamento

acceso per un bene che non ti € mai stato consegnato?

Esaminiamo brevemente la normativa italiana in
materia di credito al consumo finalizzato ed 1 possibili
rimedi e difese che il consumatore puo adottare quando,

suo malgrado, gli accadono situazioni di questo tipo.




IL CREDITO AL CONSUMO
la nozione di credito al consumo

Nel Codice del Consumo il credito al consumo ¢
disciplinato al TITOLO II (esercizio dell'attivita
commerciale), CAPO II (promozione delle vendite),
SEZIONE I (credito al consumo), articoli 40, 41,
42 e 43.

Gli articoli 40 (credito al consumo) e 41 (tasso annuo
effettivo globale e pubblicita) non ci forniscono una
nozione del credito al consumo. L'art. 40 prevede che
“Il Comitato Interministeriale per il credito e il
risparmio (CICR) provvede ad adeguare la normativa
nazionale alla direttiva 98/7/CE del Parlamento
Europeo e del Consiglio, del 16 febbraio 1998, che
modifica la direttiva 87/102/CEE, relativa al
riavvicinamento delle disposizioni legislative,
regolamentari e amministrative degli Stati membri in
materia di credito al consumo, con particolare riguardo
alla previsione di indicare il tasso annuo effettivo
globale (TAEG) mediante un esempio tipico”.
E l'art. 41 prevede che “Ai fini di cui all'art. 40, il
CICR apporta, ai sensi degli articoli 122, comma 2,
e 123, comma 2, del testo unico delle leggi in materia
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